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SonSon kullanıcı odaklı müşteri taleplerinin/sorunlarının çözümü, Mail server 
yönetimi (Icewarp, SmarterMail, SpamExpert),  Mail client kurulum ve 
yapılandırmaları (Outlook, Thunderbird vb.) PRTG yönetimi ve sunucu 
servis takibasyonu, SMTP Server sistem yönetimi,  SSL sertifika yönetimi 
ve kurulması,  Kontrol panel (Cpanel, Plesk, Directadmin) yönetimi, CMS 
yazılımlarına ait kurulumlar  ve hata çözümleri, Cloudflare yönetimi ve 
DNS düzenlemeleri, TCP/IP protokolleri, Firewall Yönetimi, DNS 
yapılandırmaları,yapılandırmaları, Kurumsal mail ( Yandex, Gsuit, Exchange vb. ) sistem-
lerinin kurulumu, Domain yönetimi, Website migration işlemleri, Mail 
sunucuları arasında içerik taşıma işlemlerinin denetimi, Servis yönetimi 
ve servislerin devamlılığı konusunda çalışmalar gerçekleştirdim.
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Sistem  destek  uzmanı  olarak  çalışmaktayım. 
Teknoloji ile bağı olan sistemlere adapte olmak ve 
sistem üzerinde uzmanlaşma sürecini daimi olarak 
sürdürebilirim.  Mevcut sistemi öğrendikten sonra 
vverilen görevler aşamasında çoklu sorunların çözümü 
ve sistemin anlık takibini yapabilmekte ve iş ile ilgili 
güncel gelişmeleri takip etme,  yeniliklere açık olma ve 
kendimi geliştirme konusunda kendime güveniyorum.
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YETENEKLER

WINDOWS SERVER 201920162008

LINUX SERVER YÖNETİMİ

DNS SERVER YÖNETİMİ

MAIL SUNUCU YÖNETİMİ

CLOUDFLARE CDN SERVİS YÖNETİMİ

MYSQL VE MSSQL SERVER YÖNETİMİ

İÇERİK YÖNETİM SİSTEMLERİ CMS İÇERİK YÖNETİM SİSTEMLERİ CMS 

FIREWALL YÖNETİMİ 
 LSP, WINDOWS FIREWALL, CSF 

VCENTER  VMWARE YÖNETİMİ

MIGRATION  TAŞIMA  YÖNETİMİ

PRTG MONITORING SERVİS YÖNETİMİ


